
Pa pasé pa lòt moun ki pa otorizé pou 
ou jwen yon randévou. Pa gen anken 
avantaj ké moun sa yo ka bay.

Pa kité fo konfimasyon twonpé ou. 
Ofisyé légal yo toujou konfimé 
randévou yo sou systèm CBP OneTM 
nan.

Pwograme randevou ou 
pou prezante nan yon 
pò antre
A travè

CBP OneTM aplikasyon Mobil la

Préparé pou nouvo pwocè a

 Asiré ke enréjstrasyon ou an kòrèk é li
genyen tout moun kap vwayagé ansanm yo
ladan. Tout moun dwé pwalé nan menm
adwès étazini an é yo tout dwé soti nan menm
adwès koté yo soti nan péyi yo.

 Itilizé enregistrasyon komplè é korek lè wap
“mandé yon randévou.”

 Pou évité réfè menm érè: Fè Aranjman pou ou
Rétiré tout lòt rejistrasyon ki pa gen rapòt ak
réjistrasyon sa a.

 Ou kapab séléksyoné yon sèl réjistrasyon ki
gen ou menm ak manb fanmy ou.

 Si ou résévwa yon randévou, wap béswen
pran yon vidéo sèlfi( tèt ou) ki montwé ké ou
aksépté li é arangé randévou sa a.

Ki lè mwen ka mande pou yon 
randevou?

• Kounyé a ou gen 12 zè de tan nan yon jou (11
a.m. CST - 11 p.m. CST) ou (10 a.m. MST -10 
p.m. MST) pou ou jwen aksè nan CBP OneTM 
“mandé yon randévou”.

• Ou toujou bezwen nan zón santral ou zòn 
Now Meksik (sité Meksik ak Guadalajara fè 
pati yo tou).

• Kounyé a ou gen 23 zè de tan pou ou aksépté 
é fè yon randévou a 11 a.m. CST ou 10 a.m. 
MST.

Pou kestyon? Kontakté Nou nan CBPOne@cbp.dhs.gov

CBP toujou ap siveye pou veye kont move 
aktè. Enskripsyon ak kont ki idantifye kòm 
fo yo pral retire.
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